
25.4.2024/alustus Kaija Jokela, apuvälinekeskuksen 

johtaja, HUS

KESKI-UUDENMAAN HYVINVOINTIALUEEN 
VAMMAISNEUVOSTON JA HUSIN YHTEINEN 
APUVÄLINETILAISUUS



Apuvälineiden järjestämisvastuu jakautuu monen eri toimijan kesken jo 

lainsäädännöllisesti:

- Terveydenhuollon järjestämisvastuu 

- Sosiaalitoimen järjestämisvastuu

- Opetustoimen järjestämisvastuu

- Vakuutusyhtiöiden järjestämisastuu

- Muiden julkisten tahojen (esim. Kela) järjestämisvastuu
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JÄRJESTÄMISVASTUUT



• Lääkinnällisen kuntoutuksen apuvälineet

• Vammaispalvelun luovuttamat apuvälineet

• Yksiköiden yhteiskäytössä olevat apuvälineet

• Hoitajien ergonomian parantamiseksi luovutetut apuvälineet

• ”Hoidolliset apuvälineet” 
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APUVÄLINEITÄ MONESSA 
KÄYTTÖ”ROOLISSA”



26.4.20244

LÄÄKINNÄLLISEN KUNTOUTUKSEN APUVÄLINEET  
HUS ALUEELLA

1.1.2023 alkaen HUS sairaanhoitoalueet lakkautettu → vain yksi HUS.

Alueellisesti terveydenhuollon järjestämisvastuu 

(lääkinnällisen kuntoutuksen apuvälineet) jakautuu 

hyvinvointialueiden ja HUSn kesken.

• Perusterveydenhuollon apuvälineet

• Erikoissairaanhoidosta erikoisaloilta tulevat 

apuvälineet

• Rahoitus hyvinvointialueiden kautta

Erillisellä sopimuksella on sovittu, että HUS 

Apuvälinekeskus tuottaa perusterveydenhuollon 

apuvälinepalvelua Keski-Uudenmaan 

hyvinvointialueelle sekä osalle Länsi-Uudenmaan 

hyvinvointialuetta (Espoo, Hanko, Raasepori ja 

Inkoo).

• Järjestämisvastuu kuitenkin edelleen HVAlla.



26.4.2024 Esittäjä5

HUS APUVÄLINEKESKUKSEN TOIMINTA

Palveluun 

hakeutuminen
Tarpeen arviointi

Sovitus, kokeilu ja 

muutostyöt
Hankinta

Luovutus 

käyttöön

Palautus

Käytön ohjaus

Seuranta

Huolto ja 

korjaus

Asiakas tai hoitoon osallistuva 

havaitsee ongelman, jonka arvelee 

ratkeavan apuvälineellä

- ja 

apuvälineratkaisu

HUS Apuvälinekeskus toimii useilla eri osa-

alueilla/kokonaisuuksissa apuvälinetoiminassa, esim:

• sähköisen liikkumisen apuvälineet: tarpeen 
arviointi → palautukseen kokonaisuutena HUS 

AVKn vastuulla.

• HUS erikoisalalta luovutettavat kuulokojeet: HUS 

AVK vastaa kuulokojeiden hankinnoista, 

Kuulokeskus muusta.

Tänään fokus vain niissä toiminnoissa, joissa vastuu 

apuvälinearviosta aina tuotteen palautukseen 

(hoitovastuu).



• Nauvontie, Helsinki

• Erikoissairaanhoito

• Vaativan erityistason apuvälineet: sähköiset liikkumisen apuvälineet, ympäristönhallinnan apuvälineet, 
vaativat kommunikoinnin apuvälineet, lasten pitkäaikaislainaan lainattavat apuvälineet.

• Vaatii lähetteen.

• Espoon Apuvälineyksikkö, Espoon sairaala

• Perusterveydenhuolto, ei vaadi lähetettä

• Palvelee Espoolaisia

• Hyvinkään Apuvälineyksikkö, Hyvinkään sairaala

• Perusterveydenhuolto, ei vaadi lähetettä.

• Palvelee Keusotea

• Raaseporin Apuvälineyksikkö, Tammisaari

• Perusterveydenhuolto, ei vaadi lähetettä.

• Palvelee Hanko, Inkoo, Raasepori
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HUS APUVÄLINEKESKUS, HOITOVASTUU 

Palveluun 

hakeutuminen
Tarpeen arviointi

Sovitus, kokeilu ja 

muutostyöt
Hankinta

Luovutus 

käyttöön

Palautus

Käytön ohjaus

Seuranta

Huolto ja 

korjaus

Asiakas tai hoitoon osallistuva 

havaitsee ongelman, jonka arvelee 

ratkeavan apuvälineellä

- ja 

apuvälineratkaisu



Nauvontie Espoo AVY Hyvinkää AVY Raasepori AVY

Apuvälinettä 2 918 17 563 17 283 5 673

Asiakasta 1 365 5 912 6 418 1 954
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LAINAUSTA/VUOSI 2023
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Huollon lukuja.

Asiakkaalla oleva apuväline=

korjaus ajanvarauksella,

pikahuolto jne.

Muu huoltotyö = vastaanotto-

ja palautustarkastus jne



Sähköisen liikkumisen 

apuvälineitä lainassa v. 

2023 yht. 1661 kpl:

- sähkömopoja 627

- sähköpyörätuoleja 1 034
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SÄHKÖISET LIIKKUMISEN APUVÄLINEET



TULLEITA KYSYMYKSIÄ



Miten on huomioitu apuvälineiden suuri kasvava 
tarve ikääntyvien osalta? Kuten sängyt yms.
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Nykyiset perustoimintatavat, miten vammaisen 
ihmisen pitää toimia, kun apuväline rikkoutuu tai 
tarvitaan huoltoa – ja toisaalta, miten käynnistyy 
uuden apuvälineen myöntöprosessi. Mihin otetaan 
yhteyttä, miten prosessi etenee? Miten 
apuvälineiden hankkiminen/nouto/palautus 
hoidetaan? 
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Apuvälineiden kilpailutukset – ja entä jos 
kilpailutettu apuväline ei vastaakaan omiin 
yksilöllisiin tarpeisiin?
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Kuinka Keusoten alueella menetellään avustajakoira 
asioissa?  Kun kyselin asiasta Keusotesta sain 
lääkinnällisen kuntoutuksen 
sosiaalityöntekijän yhteystiedot. Minulla on Invalidiliiton 
kautta saatu avustajakoira joka lähestyy kohta eläkeikää 
ja tarvitsen tuolloin välttämättä uuden avustajakoiran. 
Pitääkö nykyisin olla avustajakoiran hankinnalle lääkärin 
lähete?  Haetaanko avustajakoiraa Keusotesta vai suoraan 
teiltä.
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Apuvälineiden palautusprosessista. Onko tähän 
tehty/onko tekeillä selkeää systeemiä? Apuvälineiden 
palautusprosessi on ollut haastava, jokainen apuväline 
(esim. näönkäytön apuväline, kommunikaation apuväline, 
liikkumisen apuväline) on pitänyt palauttaa eri 
paikkoihin. Osa Helsinkiin, johon apuvälineiden käyttäjän 
saattaa olla hankalaa päästä (voiko käyttää Kela-taksia?). 
Apuvälineet ovat kalliita ja tehokas palautusjärjestelmä 
toisi varmasti säästöjä.
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